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RESOLUCION Mo, 0717
(OCTUBRE 23 DE 2019)

"Por la cual se adopta la Politica para la Proteccion de Datos Personales dal
Hospital Roberto Quintero Villa Empresa Social del Estado del Municipio de
Montenegro (Quindio)”

La Gerente del Hospital Roberto Quintero Villa Empresa Social del Estado, en uso
de las facultades establecidas en la ley 100 de 1983. el Acuerdo Municipal
Numero 032 de 1885, el Acuerdo Municipal Naomero 033 de 1985, el Acuerdo de la

' Junta Directiva de la Entidad No. 02 de julio 7 de 1857, modificado por el Acuerdo
MNo. 005 del 20 de mayo de 2014, por el cual se modifican los Estatutos del
Hospital Roberto Quintero Villa Empresa Social del Estadoe del Municipio de

| Montenegro Quindio, el Acuerdo Mo. 003 dal 16 de febrero de 2017 mediante el
cual se adopta el Acuerdo No. 010 del 22 de agosto de 2016 por medio del cual se

| maodifica la denominacion del Hospital Reberte Quintero Villa ESE proveniente del
Honcrable Concejo Municipal de Montenegro Quindio, los Acuerdos 004 y 006 de
2010, el Acuerdo 002 de 2011 v en especial el aticulo 15 de la Constitucidn
Paolitica, la Ley 1581 de 2012, Decreto 1074 de 2015,

CONSIDERANDO

Que el articulo 15 de la Constitucion Politica consagra la proteccién de los datos
personales, como el derecho fundamental que tienen todas las personas a
conservar su intimidad personal y familiar, al buen nombre y a conocer, actuslizar
y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellos en bancos de
datos y en archivos de las entidades plblicas y privadas.

Que la Ley Estatutaria 1581 de 2012 "Por la cual se dictan disposiciones
generales para la proteccion de datos personales” y el Decreto 1074 de 2015,

Decreto Unico Reglameantario del Sectar Cémercio Industria v Turismo, consagran -
la necesidad de garantizar de forma integral la proteccion y el gjercicio del derecha
fundamental de Habeas Data y establecen como deberes de log responsables
encargados del tralamienlo de datos personales, adoptar un manual interno da
politicas para garanfizar el adecuado cumplimiento de las normas que rige la
materia, asi como la atencion de consultas y reclamos.

< Thi

La ESE esta obligada a darle cumplimientc a la Ley 1581 de 2012 y debera
desarrollar su politica para el trataiento de datos personales |
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Clue mediante resolucion No. 218 del 28 de Marzo de 2018 por el cual se adopta
el medelp integrado de planeacion y gestion (MIPG) del Hospital Roberte Quintero
Villa de Montenegro Quindio, en el cual se establecen politicas de gestion v
desempenio institucional.
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(ue para el cumplimiento de lo anterior y con el proposito de garantizar el principio
de seguridad de la informacidn que cobija los registros individuales constitutivos
de las bases de datos manuales o automatizadas, se hace necesario que el
Haospital Roberto Quintero Villa Empresa Social del Estado, formule y despliegue
la politica para la proteccion de dalos personales que contenga los lineamientos

necesarios para el tratamiento de datos personales, recolectados directamente o
trasladados por otras autoridades.

En mérito de o expuasto,
RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. ADOPCION DE LA POLITICA El Hospital Roberto
Quintero Villa ESE Montenegro adopta la Politica de Proteccidn y Tratamiento de
Datos Personales, con el objetivo de garantizar el derecho fundamental
establecido por el articulo 15 de la Constitucion Politica, el cual hace referencia al
respele a la dignidad de cada persona y el reconocimiento de los derechos a la
intimicad personal, familiar v el buen nombre.

ARTICULO SEGUNDO. DIFUSION A USUARIOS. El Hospital Roberte Quintero
Villa ESE Montenegro en cumplimiento a la Ley Estatutaria 1581 de 2012
mediante la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
parsonales, debe informar a la comunidad con |la cual tiene vinculo o relacion
alguna que los datos personales suministrados a la institucién forman parte de una
base de datos propia v son recolectados para el cumplimiento de las funciones
lznales de la Entidad, ilustrando sobre los derechos gue tienen en su calidad de
litulares de la informacion,

ARTICULO TERCERO. AVISO DE PRIVACIDAD. E| Hospital Roberto Quintera
Villa ESE Montenegro solicitard a los usuarios, proveedores o contratistas, y
demas partes interesadas, para gue de manera libre, veoluntaria e informada,
parmitan recolectar, almacenar, tratar (usar, suprimir, actualizar y procesar) y
disponer de los datos que estan suministrando.

ARTICULO CUARTO. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS. El
tratamiento de la informacion personal registrada en nuestras bases de datos es
responsabilidad del Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro en cabeza
del responsable del proceso de sistemas de informacion, gue se identifica con los
siguentes datos:

ESE Hospital Roberto Quintero  Villa de

Razon Social Montenegro

NIT 890.000.400-2

Naturaleza Pihblica

Ciudad Montenegro (Quindio) , Colombia

Direccion K1 via Montenagro - Armenia

Teléfono (086) TI6E66 ext 101
hospital@esemontenearo.qov.co

ﬂr&ﬂ electréonico | sislemas@esemaontenearo, qov.co
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ARTICULO QUINTO. TRATAMIENTO Y FINALIDADES. Los datos personalas en
custodia del el Hospital Roberto Cluintero Villa ESE Montenegro serdn requeridos
para las siguientes finalidades;

« Para la prestacion de los servicies asistenciales a sus pacientes y familias
= Para la gestion administrativa de la atencidn en salud.

« Para comunicar informacion sobre servicios de salud e informacion
institucional.

= Para promocionar nuestros medios de comunicacion y sus innovaciones,

= Para el cumplimiento de las cbligacicnes legales y las exigencias de las
entidades que regulan y vigilan el Seclor Salud y demdas autoridades
competentes.

= Para el cumplimiento de las obligaciones derivadas de las relaciones
contractuales y comerciales existentes.

= Para conocer de manera prospectiva las necesidades de sus grupos de
interés con el fin de innovar en la prestacion de sus servicios.

= Para el diligenciamiente de encuestas, formularios exigidos por la Ley da
transparencia y Gobierno en Linea (Gobierno Digital).

« Para fines formativos y educativos.
« Para fines de eficiencia, seguridad y tecnologia.
« Para la actualizacion de datos entregados por el Titular {\-’(\

ARTICULO SEXTO. DESCRIPCION DE LOS DATOS QUE HACEN
REFERENCIA A LA INFORMACION PERSONAL DE LOS TITULARES. Los
datos personales recolectados en los diferentes procesos institucionales pueden
ineluir:

* Nombres y apellidos completos.

{ﬁ g = Tipo y numero del documento de identidad (registro civil, tarjeta da
_G:,}E identidad, cédula de ciudadania, pasaporte, cedula de extranjeria o camea
D - diplomatico).

] 5% = Lugar y fecha de nacimiento, nacionalidad.

e i : = Edad, sexo, estado civil, idiomas gue habla y creencias religiosas.

o ;E » Escolaridad, profesion y ocupacion.

gi-“ = Direccion fisica habifual, direccién de correo electronico, nOmerc da
7] lelefono fijo, celular ¥ cormespondencia electrénica,

=

= Empleador, su ubicacién y sus datos de contacto.

= Informacion clinica del paciente incluyendo los antecedentes personales,
familiares y epidemicldgicos, resultados de examenes de apoyo
diagnostico, consultas realizadas, medicamentos que recibe, diagndsticos,
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valoraciones meédicas vy del equipo de salud, procedimienios quirdrgicos,
efc.

« Datos de contacto de sus familiares, responsables o representantes legales.
« Habitos personales,

« Entidad Administradora de Planes de Beneficio (EPS, EPS-5, ARL,
Aseguradoras, ete ).

+ Informacion personal obtenida durante la revisidn de sus peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias, denuncias.

« |nformacion personal brindada a través de encuestas, u otros instrumentos
imatitucionalas,

ARTICULC SEPTIMO. DERECHOS DEL TITULAR DE DATOS PERSONALES.
La ESE informara de manera suficiente a las personas sobre los derechos gue
tienen en su calidad de titulares de la informacion:

» (e los datos wvoluntariaments suministrados por las personas sean
cusiodiados bajo altos estandares de segundad, y tratados con
confidencialidad y transparencia, garantizando asi el derecho a la
privacidad, la intimidad y &l buen nombre, asi como el adecuado manejo de
los datos personales recolectados.

= Solicitar en cualguier momento la actualizacion, rectificacion de sus datos
personales y en los términos de ley.

«  Serinformado del tratamiento gue la instifucion ha dado a los mismos

+ presentar peticiones y solicitar la revocacidn cuando sea procedente.

« La autorizacion del tralamiento de sus datos personales, no se relaciona
con la informacion consignada en las historias clinicas, debido a que los
datos y la informacion alli consignada conservan su caracter reservado,
confidencial y totalmente privado (Resolucion 1995 de 1999 y 839 de 2017).

ARTICULO OCTAVO. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD FRENTE EL
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES SENSIBLES:

= Informar al titular que por tratarse de datos sensibles no esta obligado a

8] : autorizar su tratamiento,

_—:’,?E « Informar al titular de forma explicita y previa, ademas de los requisitos

rg% generales de la autorizacion para |a recoleccion de cualguier tipo de dato

D33 personal, cudles de los datos que seran objeto de fratamisnto son

B sensibles y la finalidad del tratamiento, asi comeo obtener su consentimiento

g I aXpreso,

2 ; = HNinguna animdald podra condicionarse a que el titular suministre datos s
o personales sensibies, \.-\L
> g S|
4 ARTICULO NOVENO. MEDIOS PARA OBTENER Y OTORGAR LA \
' AUTORIZACION. El Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro con el fin de ffi\

dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 obtendra de manera
previa al tratamiento de los datos personales, la autorizacion de los titulares o de
quienas se encuentren legitimados para ello a traves de diferentes mecanismos
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como. Formato de autorizacion para la recoleccidn y tratamiento de datos
personales, correo electronico, pagina web, mensaje de datos, Intranet o cualquier
otro mecanismo que pemmita concluir inequivocamente que la autorizacion fue
otorgada. En ningldn caso, el silencio podra asimilarse a una conducta
inequivoca.

ARTICULO DECIMO. PRUEBA DE LA AUTORIZACION. E| Hospital Roberta
Quintero Villa ESE Montenegro desplegard los medios fisicos y elecironicos
necesaros para la conservacion de la prueba de la autorizacion otorgada por los
titulares de los dates personales para el tratamiento de los mismos sin importar
cudl haya sido el medio a través del cual dicha autarizacién haya sido obtenida.

ARTICULO DECIMO PRIMERO. REVOCATORIA DE LA AUTCRIZACION YO
SUPRESION DEL DATO. Los titulares de los datos personales podran en
cualquier momento soficitar al Hospital Roberto Qluinterc Villa ESE Montenegro la
supresion de sus datos personales y/o revocar total o parcialmente |la autorizacion
otorgada para el tratamiento de los mismos, mediante la presentacion de un
reclamo, para lo cual pondra a disposicion del titular de los datos personales
mecanismos gratuitos y de facil acceso para presentar |a solicitud de supresion de
datos o la revocatoria de la autorizacion otorgada,

| PARAGRAFO UNICO. La solicitud de supresion de la informacion v la revocatoria
de la autorizacion no procederan cuando el titular de los datos perscnales tenga
un deber legal o contractual de permanecer en la baze de datos.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO, EXCEPCIONES DE AUTORIZACION. La
autorizacion para el tratamiento de datos personales no sera necesana cuando sa
trate de los siguientes casos autonizados por la ley 1581 de 2012

a) Informacién requerda por una entidad piblica o administrativa en ejercicio da OE\
sus funciones legales o por orden judicial, '
b) Datos de naturaleza pablica. ?P

c) Casos de urgencia médica o sanitaria.

d)Tratamiento de informacion autorizade por la ley para fines histdricos,

(] estadisticos o cientificos.

e) Datos relacionados con el Registro Civil de las Personas.

)

ARTICULO DECIMO TERCERO.DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y
ADOLESCENTES. El Hospital Roberto Quintzro \filla ESE Montenegro se
| asegurara el respelo a los derechos prevalentes de los nifios, nifias v
adolescentes, por tanto, el tratamiento de datos personales de esios estarin
limitados a aguellos que sean de naturaleza publica y cuandc diche tratamienta
cumpla con los siguientes parametros y requisitos:

» Que responda y respete el interés superior de los nifios, nifas y Qk\
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adolescentes.
= Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

* El suministro de los datos personales de menores de edad es facultative ¢
Al debe realizarse con auterizacion de los padres de familia o represcrtanias
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legaies del menor. El representante legal del nifie. nifia o adolescente,
otorgara la autorizacion al Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro
previo ejercicio del menor de su derecho a ser escuchado, a la informacion
y a la libertad de expresion; opinién que sera valorada teniendo en cuenta
la madurez, autonamia y capacidad para entender el asunto.

ARTICULO DECIMO CUARTO. PROCEDIMIENTO PARA EFECTUAR
PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS, E! titular de los dalos personales o
sus legitimados gue consideren que la informacién contenida en una base de
datos debe ser objeto de correccidn, actualizacidn o supresién, o cuando adviertan
el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la ley,
podrdn presentar un reclamo ante el Hospital Roberto Quintero Villa ESE
Maontenagro, el cual serd framifado bajo las siguientes reglas:

+ Bl reclamo se formulara mediante solicitud dirgida al Hospital Roberto Quintero
Villa ESE Montenegro, por cualquiera de los medios dispueslos para ello y se
atendera conforme en lo establecido en la Resolucion No. 0587 de 2019 "Por la
cual se adopta el reglamento interno de tramites de peticiones, quejas, reclamos,
sugerancias y denuncias del Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenagra”.

. En el asunto de la saficitud se deberd indicar que se irata de datos
personales y preferiblemente especiicar s5i se trata de dalos de paciente,
empleado, pensionado, estudiante, aspirante, contratista o proveedar, o usuaria en
general

Canalzs de comunicacion dispuestos por el Hospital Roberto Quintera Vila ESE
"Monlenagro para |as peticiones, quejas o reclamos:

hif:'i‘udad Montenegro (Quindia) , Colombia
Direccion K1 via Montenegro - Armenia
Teléfono (086) 7536666 ext 101
Corred

| electranico hospilal@esemontenegro. gov.co

Horario de | Lunes a viernes.

Alencidn B:00am. - 12:00m y de 2:.00 p.m. - 500 p.m.

Las peticiones, consullas o reclamos relacionades con Datos
Personales que se reciban a traves de los distintos canales
habiltades por la entidad para interponer  PORSF
Responsable | https/www.esemaontenegro gov.caltransparencialtramites/
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Para ajarcer su derecho de habeas data, se debera suministrar con precision y
veracidad los datos de contacto (Direccidon fisica, teléfono, Email, etc); indicando el
nombre e identificacién del titular y de sus representantes.

El titular solo podra elevar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio
una vez haya agotado el tramite de consulta o reclamo ante el Hospital Roberto w\-‘}
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El Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro documentara y almacenara |as
solicitudes realizadas por los titulares de los datos o por los interesados en
ejercicio de cualquiera de los derechos, asi como las respuestas a tales
solicitudes,

Los titulares de los datos personales o sus legitimados podrdn consultar la
informacion persenal gue repose en cualquier hase de datos del Hospital Robeito
Quintere Villa de Montenegro.La consulta sera atendida a través de los diferentas
medios fisicos o electronicos anteriormente mencionados y &l responsable del
tratamiento suministrard al solicitante toda la informacion contenida en los
regisiros o que esté vinculada con su identificacién.

En cualquier caso, el Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro dard
respuesia en un termino maximo de diez (10} dias habiles, contados a partir de Ia
fecha de su recibo. Cuando no fuere posible atender la consulta deniro ce dicaa
termino. se informara al interesado antes del vencimienio de los 10 dias,
expresando los motivos de la demora y sefialando la fecha en que se atendera su
censulta, la cual en ningln caso podra superar los cineo (5) dias habiles siguientes
al vencimiento del primer plazo.

ARTICULO DECIMO QUINTO. RESPONSABILIDAD EN EL TRATAMIENTO DE
DATOS PERSONALES.

Deberes de los responsables del tratamiento de datos personales

El responsable del tratamiento de datos personales es toda persona natural o
juridica, publica o privada, que por si misma o en asocio con ofros, decida sobre la
basze de datos ylo el Tratamiento de los datos.

El Responsable del Tratamiento, al momento de solicitar al Titular la autorizacion,
debera informar de manera clara y expresa lo siguiente:

» El Tratamiento al cual serdn sometidos sus dalos personales y la finalidad
del mismo;

» El caracter facultativo de Ia respuesta a las preguntas que le sean hechas,
cuando estas versen sobre datos sensibles o sobre los datos de las nifas,
nifics y adolescentes.

Los derechos que le asisten como Titular.

La identificacién, direccién fisica o electrénica y teléfono del Responsabila
del Tratamiento.

Deberes de los encargados del tratamiento de datos personales

El encargado del tratamiento es toda persona natural o juridica, pablica o privada,
gue por sl misma o en asocio con ofros. realice el Tratamiento de datos
perscnales por cuenta del Responsable del Tratamiento.

« Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno v efectivo ejercicio del
derecho de habeas data,

« Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o acceso no autorizado o
fraudulento.

J
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» Realizar oportunamente la actualizacion, reclificacion o supresion de los
datos en los términos de la presente lay,

s Actualizar la informacién reportada por los Responsables del Tratamiento
dentro de los cinco (5) dias habiles contados a partir de su recibo.

« Tramitar las consultas y los reclames formulados por los Titulares en los
t&rminos sefialades en la presente ley.

« Adoptar un manual interno de peliticas y procedimientos para garantizar el
adecuado cumplimiento de la presente ley y, en especial, para la atencion
de consultas y reclamos por parte de los Titulares.

« FRegistrar en la base de datos las leyenda *reclamo en tramite” en la forma
an gue se regula en la presente ley.

- |nserlar en la base de datos la leyenda “informacién en discusién judicial®
una vez nolificado por parte de |a autoridad competente sobre procesos
judiciales relacionados con la calidad del dato personal,

« Abstenerse de circular informacion que esté siendo controvertida por el
Titular y cuyo bloqueo haya sido ordenado por la Superintendencia de
industria y Comercio

« Zarmitir &l accezo a la informacion dnicamente a las personas que pueden
tener acceso a =lla
« Informar a la Superintendencia de Industria y Comercio cuando se

presenten violaciones a los cadigos de seguridad y existan riesgos en la
administracién de la informacién de los Titulares

Cumplir las instrucciones y requerimientos que imparta |a Superintendencia
de Industria y Comercio,

Deberes tanto de los responsables come de los encargados del tratamiento
de datos personales.

« Establecer mecanismos sencillos y agies que se encuentren
permanentements dispenibles a los Titufares con el fin de que estos puedan
accader a los datos personales que estén bajo el control de aguellos vy
gjercer sus derechos schre los mismos,

« Adoptar las medidas razonables para asegurar que los datos personales
que reposan en las bases de datos sean precisos y suficientes y, cuando
asi lo solicite el Titular o cuando el Responsable haya podido advertirlo,
sean actualizados, rectificados o suprimidos, de tal manera que satisfagan
los propasitos del tratamiento.

» [Designar a una persona o area que asuma la funcién de proteccion de
datos personales, que dard trémite a las solicitudes de los Titulares, para el
ejercicio de los derechos a que se refiere la Ley 1581 de 2012

ARTICULO DECIMD SEXTO. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DATOS.

E=td nrohibida la transferencia de datos personales a cualquier persona cuyo
asierla sef Un pals no segurs para la proteccidn de datos. Se entienden paises
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seguros aquellos que cumplan con los estandares fijados por la Superintendencia
de Industria y Comercio,

[De manera excepcional se podran efectuar transferencias internacionales de datos
por el Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro, cuando sucedan las
siguientes condiciones:

= El titular del dato haya otorgado su autorizacion previa, expresa e inequivoca
para efectuar la transferencia.

* La transferencia sea necesaria para la ejecucion de un contrato entra el titular v
El Hospital Roberto Quintero Villa ESE Montenegro como responsable ywio
encargado del tratamiento.

* Se trate de transferencias bancarias y bursétiles acorde con la legislacion
aplicable a dichas transacciones.

= 3e frate de transferencia de datos en el marco de tralados internacionales qua
hagan parte del ordenamiento juridico colombiano.

ARTICULO DECIMO SEPTIMO. MEDIDAS DE SEGURIDAD. En el tratamiento y
proteccion de los datos personales, El Hospital Roberto Quintero Villa ESE
Montenegro, adoptara controles de seguridad fisicos, logicos y administrativos,
conforme el riesgo que pueda dervar el acceso a los datos personales tratados,
adoptando un procedimiento intero sobre estas medidas, que seran de obligatorio
cumplimiento

ARTICULO DECIMO OCTAVO. ENTREGA DE DATOS PERSONALES A
AUTORIDADES.Cuando las autoridades publicas o administrativas en ejercicio de
sus funciones legales o judiciales soliciten al Hospital Roberto Quintero Villa ESE
Montenegro el acceso y/o entrega de datos de caracter personal contenidos en
cualquiera de sus bases de datos, se hard la entrega de la informacion, previa
verificacion de |a legalidad de |a peticidn v la pertinencia de los datos solicitados
en relacion con la finalidad expresada por |3 autoridad.

ARTICULO DECIMC NOVENO. TEMPORALIDAD DEL DATO. En el tratamienta
de datos personales que efectla el Hospital Roberto Quintere Villa ESE
Montenegro, la permanencia de los datos en sus sistemas de informacion estara
determinada por la finalidad de dicho tratamiento. En consecuencia, agotada la
finalidad para la cual se recolectaron los datos, se procederd a =u supresion o
devolucion, segun el caso, o bien a su conservacion segln lo dispuesto en la ley,
adoptando las medidas técnicas que impidan un tratamiento inadecuado.

ARTICULO VIGESIMO. DEFINICIONES RELACIONADAS CON LA POLITICA
DE PROTECCION ¥ TRATAMIENTO DE DATOS,

* Autorizacion: consentimiento previo, expreso e informado del titular para llevar a
cabo el tratamiento de datos personales.

- Base de datos: conjunto organizado de datos personales gue sea objeto de
tratamiento.
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« Dato personal: cualquier informacién vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables.

- Dato Pablico: Es el dato calificado como tal segidn los mandatos de la Ley o de
Iz Conetitucion Politica y todos aguellos que no sean semiprivados o privados, de
conformidad con la Ley 1581 de 2012, Son publicos, entre otros, los datos
contenidos en documentos poblicos, sentencias judiciales debidaments
gjecutoriadas que no estén sometidos a reserva vy los relativos al estado civil de
las personas,

« Dato Semiprivade: Es semiprivade el dalo que no tiene naturaleza infima,
reservada, ni plblica y cuyo conocimienta o divulgacion puede interesar no solo a
su bivlar sino a cierto sector o grupe de personas o a la sociedad en general,
como el dato financiero y crediticio de actividad comercial o de servicios a que se
refiere el Titulo IV de la Ley 1581 de 2012.

» Dato Privado: Es el dato que por su naturaleza intima o reservada solo es
relevante para el titular,

- Dato Sensible: Se entiende por daltos sensibles aguellos que afectan |a
infimidad deal litular o cuyo uso indebido puede generar su discriminacian, tales
como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacién pelitica, las
convicciones religiosas o filosdficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones
sociales, de derechos humanos o que promueva intereses de cualquier partido
politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de
oposiclon asi como los datos relativos a la salud, a la vida sexual y los datos
hiemetricos

" Hesponsable del Tratamiente: persona natural o juridica, plblica o privada, que
por sl misma o en asocio con ofros, decida sobre la base de datos ylo el
tratamiento de los datos.

« Titular: persona natural cuyos datos personales sean objeto de tratamiento.

+ Tratamiento: cualquier operacidn o conjunto de operaciones sobre datos
personales, lales como la recoleccion, almacenamiento, uso, circulacidn o
supresion.

* Aviso de Privacidad: Comunicacion verbal o escrita generada por el
responsable, dirigida al titular para el tratamiento de sus datos personales,
mediante la cual se le informa acerca de la existencia de las politicas de
fralamiento de informacion que le serdn aplicables, |a forma de acceder a las
mismas y las finalidades del tratamiento gque se pretende dar a los datos
personales.

* Habeas Data: Es el recurso legal a disposicion de todo individuo que permite
acceder a un banco de informacion o registro de dates, que incluye referencias
infarmativas sobre si mismo. El sujeto tiene derecho a exigir que se corrijan parte
o la totalidad de los datos en caso que éstos le generen algln tipo de perjuicio o
que sean eroneos.

* Transferencia: La transferencia de datos liene lugar cuando el responsable yio
encargado del tratamiento de datos personales, ubicado en Colombia, envia la
informacién o los dalos a un receptor, gue a su vaz es responsable del tratamiento
y s& encuentra dentro o fuera del pais.
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* Transmision: Tratamiento de dates personales que implica la comunicacion e
los mismaos dentro o fuera del territorio de la Replblica de Colombia cuando tenga
por objeto la realizacion de un documento por el encargado por cuenta del
responsable.

ARTICULO VIGESIMO PRIMERO. ESTRATEGIAS PARA EL DESPLIEGUE DE
LA POLITICA. El Hospital Roberto Quintero Villa desarrollara las siguientas
estrategias para promover el despliegue de la Politica de Proteccion y Tratamiento
de Datos Personales:

o Implementar los procesos y procedimientos para la gestion de la
informacian, y las herramientas que permitan garantizar un adecuado
manejo de los datos de los titulares, asi como la aplicacién de las
politicas de seguridad y privacidad de la informacién.

o Utilizar los canales de comunicacion disponibles en el Hospital Roberto
Quintero Villa ESE Montenegro (Web, intranet, redss sociales, email,..)
para informar a los titulares sobre la Politica de Proteccién y Tralamiento
de Datos Personales, asi como de sus actualizaciones.

o Monitorear de manera sistematica las peticiones, consultas o
reclamaciones que se pueden derivar en virtud del incumplimiento de la
Folitica de Proteccion y Tratamiento de Datos Personales,

o Publicar en la pagina WEB institucional el aviso de privacidad para los
titulares en el cual se informe la Politica de Proteccion y Tratamiznto de
Datos Personales.

ARTICULO VIGESIMO SEGUNDO. VIGENCIA: La presente Resolucién rige a
' partir de la fecha de su publicacion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE
| Dada en Montenegro (Q) a los veintitres dias del mes de octubre de 2018
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